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يــــــــملاـــــعإ ناـــــــــــــــــ"ب  
  

اقRط ئراوطلا ةرادإ ةداــــــــــــــهش Hع حاـــــــــجنب "ABC-وأ" ةــــــــ2ئ>بلاو ةـــــ2طفنلا تاـــــــمدخلل ةـــــــــ2نامعُلا ةــــــــك*(لا تــــلصح
T

 
jk قيبطتلل لeاق cCا2قلا را2عملا اذه دعُ` .ISO 22320:2018 ة2لودلا ةفصاوملل

C لا تاسسؤملاو تائيهلا فلتخمpqC 
rكراش jk

C اجتسلااeن يأ نم ثداوحلل ةzئراوطلا تلااح عم لماعتلل ة2لودلا تاسرامملا لضفأ لمش{و مجحو ع 
eةءافك. 
 
ت ،ة2ملاعلا ةفصاوملا ەذهب ما�qkللاا للاخ نم

ُ
 ةرادإ Hع اهتردق ز��عتب اهما�qkلا "ABC-وأ" لثم تاسسؤملاو تائيهلا رهظ

 تائيهلا كلت نأ�و .ى���لا ثراو�لاو تاeارطضلاا �إ تامزلأاو ةط2س�لا ثداوحلا نم اءدe ،ةعونتملا ئراوطلا تلااح
 ةمزلالا دراوملا ةراد و ،لصاوتلا ءوس نم دحلاو ،ةقثلاe ةريدجو ةق2قد تامولعم ��فوتل ةزهجم تاسسؤملاو
Akواعتلا وأ يدرفلا ىوتسملا Hع ءاوس ،ة2لاعف ¤�£أ ل¢ش¡ ئراوطلا تلااحل ةeاجتسلال

C ةلصلا تاذ تاهجلا عم.  
 
jk ةد2حولا ةمدخلا ةرفوم C§ ةك*(لا نوك ةقeاس زاجنلإا اذه لثم`

C اجتسلاا لاجمeةرطخلا داوملاو ة2¨��لا تا�(¨لل ة 
jk
C لا طسولأا ق*(لا ةقطنمو نامع ةنطلسpqC ةداهش ققحت ISO 22320:2018 ءوضلا طلس» امم ،ئراوطلا ةرادلإ 
��k jkمتلاو رمتسملا ر�zطتلاABC" e-وأ" ما�qkلا Hع

C اجتسلااeةدئار ةك*(ك اهرودل اد2£أتو ،اهتراد و ئراوطلا تلااحل ة jk
C 

jk ام2س لا ،ئراوطلا تلااحل ةeاجتسلااو بهأتلل ة2لودلا ��ياعملا قيبطت
C عصلا تاعانصلاRرطاخملا ة2لاعو ة. 

 
 

  ةك;:لا نع ەذ3ن
 

QR ةلجسملا ةطسوتملاو ةLMغصلا تاسسؤملا ةئفل @FتDت ةك%B ،"@?<-وأ" ةــــــــ.ئ9بلاو ةـــــ.طفنلا تاـــــــمدخلل ةـــــــــ.نامعُلا ةــــــــك%$لا
 .٪١٠٠ ة.نامعُ ة.ZلمY ،ةداWر جمانرب @

QR ةك%$لا صصختتو
 نم قgWف vLmأ uإ ةفاضلإاqMR، Yيلودو qMRينطو ءاLmخ مضi قgWف ةطساوب ةك%$لا رادتُ .ة.ئ9بلا ةWراشbسلاا تامدخلاو @dفنلا ب$bلل ةYاجتسلاا @

yRظوم
qMR QRمعت ة|س} zعأو ةYاجتسلاا @

QR اهلاجم @
 صاخلا عاطقلا تا�%Bو ةموكحلل ةكولمملا تا�%$لاو ة.موكحلا تاهجلا انئلامع ةدعاق لمش� .نامعُ ةنطلس @

QR ةلماعلا
QR اهتاردق "@?<-وأ" تت�ثأ دقل .ةعانصلاو ة.bسجوللا تامدخلاو ةقاطلا تاعاطق @

 مiدقتو ئراوطلا تلااحل ةYاجتسلاا تامدخل @��ئر دوزم� @�ا.ق تقو @
QR اهتا.لمع عيسوت zع اً.لاح لمعت ،ةك%$لا نأY ركذلاY ريدجلا .ةئ9بلا ةiامحل ةلاعفلا لولحلا

 عــــWراشم لعفلاY تذفن نأ دع�m@، Y.لخلا نواعتلا سلجم لود ةقطنم @
QR ةحجان

  .رطق ةلودو ةدحتملا ة.�gعلا تاراملإا ةلود @
 

.-و+*(للاا عقوملا
/: www.opresponse.com 
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